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Tilsyn med bilvasker

Bilvaskerier er en voksende bransje. Mange sma og store virksomheter dukker opp, og en del av dem forsvinner igjen. Det er
ogsa en bransje med noen userigse aktgrer som delvis utkonkurrerer de som gnsker a folge regelverket. Bilvaskeanlegg
reguleres av kommunen som gir tillatelse til utslipp av oljeholdig avigpsvann .

Trenger du veiledning om tilsyn med andre virksomheter enn bilvaskerier, se Tilsyn med oljeholdig avlepsvann .

Miljgpavirkning

Forurensningene fra bilvaskerier
¢ Oljer og metaller/metallforbindelser (kadmium, bly, nikkel, kobber og sink) som stammer fra smuss og partikler fra slitasje av dekk, materiale fra kjeretey og
vegbane, rester av brensel og avgasser som vaskes av kjoretayet.
¢ Miljgskadelige og tungt nedbrytbare stoffer fra vaske-, rengjering- og bilpleiemidler, i tillegg til giroljer, hydrauliske veesker og understellsbehandlingsmidler.

Kan skade renseanlegg og resipient
Utslipp fra bilvaskeanlegg kan forstyrre prosesser og forringe slamkvaliteter i kommunale renseanlegg. Ved utslipp til resipient, det vil si sjg, vann eller grunn, kan

Riktig valg av rengjeringskjemikalier og renseteknikk/vaskemetode kan redusere utslipp av tungmetaller, miljgskadelige stoffer og olje. Det er ogsé viktig med
riktig drift og vedlikeholdsrutiner.

Tilsyn sammen med fylkesmannen er nyttig

bilvaskerier kan derfor vaere svaert nyttig. Inviter gjerne fylkesmannen til & bli med pa tilsyn! | den videre teksten har vi tatt med noe informasjon om hva
fylkesmannen kan bidra med i et eventuelt felles tilsyn.

Tema for tilsynet
Tema for tilsynet er & kontrollere oljeutskillere
e utslippstillatelse
e overholdelse av krav til drift/fungering av oljeutskillere
e utslipp
e sikring mot akuttutslipp
e internkontroll knyttet til dette

Ved felles tilsyn kan fylkesmannen fore tilsyn med tilgrensende tema
¢ kjemikalier - bruk, handtering og lagring
¢ substitusjonsplikten, det vil si plikten til & bytte til mer miljgvennlige kjemikalier dersom det er mulig

e internkontoll knyttet til disse temaene

Mal for tilsynet

Kontrollere at virksomheten har tillatelse og at kravene i tillatelsen overholdes
Dersom tilsynet viser at virksomheten ikke har tillatelse er det et mal &

stanse og regulere utslipp fra virksomheter som driver uten tillatelse.

Kompetanseheving i bransjen
En viktig del av tilsynet vil veere & gi informasjon og veilede virksomhetene om kravene i regelverket. Tilsyn vil gi kompetanseheving i bransjen, og oversikt over
miljgutfordringer i kommunen.

Oppmerksomhet hos befolkningen
Kontakter med media i forbindese med tilsynet kan gi okt oppmerksomhet i befolkningen rundt bilvask og miljgkonsekvenser.

Lovgrunnlaget
Kommunens rett til & fore tilsyn med oljeavskillere falger av forurensningsloven § 48 .
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Kommunen kan fare tilsyn med folgende:
» Bilvaskeriets tillatelse til utslipp av oljeholdig avigpsvann , gitt av kommunen i medhold av forurensingsforskriften kapittel 15.

o Forskrift om begrensning_av forurensning (forurensningsforskriften)_kapittel 15

e Forurensningsloven § 7
o Forskrift om systematisk helse-, miljg- og_sikkerhetsarbeid (internkontrollforskriften) § 5 . Denne legger vekt pa dokumentasjon gjennom journaler og

analyserapporter og rutiner som sikrer at vilkar i utslippstillatelse overholdes gjennom forebygging, beredskap og varsling.

Kommunen har adgang til dokumentasjon og eiendom
| henhold til forurensingsloven § 50 har kommunen krav pa & fa uhindret adgang til bygninger og lager hos kontrollobjektene.

Kommunen kan kreve & fa lagt fram og f& granske dokumenter og annet materiale under kontrollen, i medhold av forvaltningsloven § 15 .

Kommunen har videre myndighet til & gi virksomheten palegg om & gi opplysninger i medhold av forurensningsloven § 49 (jamfer avfallsforskriften kapittel 11 og

forurensningsforskriftens kapittel 15). Dersom kommunen har behov for dokumentasjon i etterkant av tilsynet for & verifisere at virksomheten overholder krav,
skal kommunen gi palegg om opplysninger. Se veilening.om & kreve opplysninger .

Fylkesmannens rettslige grunnlag ved felles tilsyn

o Forskrift om systematisk helse-, miljg- og_sikkerhetsarbeid (internkontrollforskriften) § 5
e Produktkontrolloven § 3 0g §.3a
e Forurensningsloven § 7

Utvelgelse av tilsynsobjekter
Relevante tilsynsobjekter i bilvaskaksjonen er automatiske og manuelle vaskeanlegg for kjoretay som personbiler, busser og lastebiler. Det kan veere:

e bensinstasjoner
e vaskehaller
e garasjeanlegg med vask av kjoretgy

Kommunene har oversikt over bilvaskeanlegg med tillatelse, og det kan vaere aktuelt & sammenlikne disse opp mot virksomheter som annonserer pa nettet
(Google, Gule sider med flere). Kommunene kan ogsé ha erfaring med bilvaskeanlegg som driver userigst og uten tillatelse.

Anbefalinger ved varslet tilsyn
Kommunen kan varsle tilsynet eller foreta uvarslet tilsyn.

Hensikten med & varsle tilsynet er 8 avtale tid med den ansvarlige for virksomheten, forberede virksomheten pa tema slik at de kan ha relevant dokumentasjon
klar, og varsle eventuelt gebyr.

Ved varslet tilsyn anbefales det & ringe forst for 8 komme i kontakt med rett person, det vil si daglig leder/ansvarlig for virksomheten. Deretter sendes skriftlig
varselbrev per avtalt e-post. Se mal for varselbrev under maler.

Bakgrunnen for anbefalingen om & ringe ferst er erfaringer som viser at det kan vaere vanskelig & treffe rett person, det vil si den ansvarlige for virksomheten, a
treffe norsktalende, 4 treffe i apningstiden og at nedvendig dokumentasjon er tilgjengelig under tilsynet.

Gebyr

gebyret i varselet om tilsyn.

Veiledning av virksomheten
A gi informasjon og veiledning til virksomheter om regelverket er en viktig del av tilsynet.

Nedenfor er forslag til faktaark og veiledninger som kan benyttes:
o Drift av oljeutskiller M-30/2013 (pdf). Tosiders faktaak om hvordan oljeutskiller virker og virksomhetens ansvar.

¢ Veiledning_for oljeutskilleranlegg, NORVAR-rapport 156/2007 (pdf). En veiledning for dimensjonering, bygging konstruksjon/montering og drift av

oljeutskillere. Veiledningen skal fungere som et nyttig hjelpemiddel for alle som skal anskaffe, dimensjonere, bygge og drifte oljeutskillere slik at

¢ Miligkommune.no - Tilsyn etter kapittel 15 - oljeholdig_aviepsvann

Informasjonsmateriell om fylkesmannens tilsynstema, se her .

Sjekklister

Det er laget to ulike sjekklister for tilsyn med bilvaskerier, en for kommunens tilsyn med oljeavskiller, og en for tilsyn sammen med fylkesmannen. Sjekklistene
finnes under maler.

| sjekklistene er det referanser til aktuelt regelverk og lovhjemler. Listene er utarbeidet av Miljgdirektoratet i samarbeid med Vann- og avigpsetaten i Oslo
kommune og Fylkesmannen i Oslo og Akershus.

Tilsynsrapport

Kommunen skal skrive rapport fra tilsynet. Kommunen avgjer selv om rapporten skal ferdigstilles og leveres til virksomheten under tilsynet, eller bli ferdigstilles
og sendes etter tilsynet.

Alle avvik som blir oppdaget under tilsyn skal omtales i inspeksjonsrapporten. Det er lurt & veere tydelig i rapporten pa at avvik skal rettes snarest, og gi en frist
for tilbakemelding om hvordan avvikene er rettet. Kommunen kan varsle tvangsmulkt i rapporten.
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Begrepet alvorlig avvik viser at et avvik vurderes til & veere et betydelig lovbrudd. | tilfeller der det avdekkes alvorlige avvik skal man alltid vurdere anmeldelse og
andre virkemidler som stans.

| tilfeller der det oppdages alvorlige avvik anbefaler Miljodirektoratet at kommunen gjennomferer et oppfelgende tilsyn innen 6 maneder etter at tilsynet er
avsluttet, for & sikre at alvorlige avvik er lukket. Med avslutning av tilsynet menes at forurensningsmyndigheten har fatt tilbakemelding pa lukking av avvik, og
sendt ut avslutningsbrev pa tilsynet.

Oversikt over alvorlige avvik, som bor folges opp saerskilt
e Utslipp av oljeholdig avlgpsvann

» Bilvaskeanlegg i drift uten tillatelse til utslipp av ol]

e Aldri temt oljeutskiller (sandfang/olje ).

Forslag til avviksformuleringer
| tabellen nedenfor er det forslag til avvik pa funn avdekket pé tilsyn med bilvaskeanlegg. Avvikene tar utgangspunkt i falgende hjemler:

e Forurensningsloven § 7 om plikt til & unngé forurensning.
o Forskrift om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid (internkontrollforskriften) § 5, med fokus pa dokumentasjon (journaler og analyserapporter) og
rutiner som sikrer at vilkar i utslippstillatelse overholdes (forebygging, beredskap og varsling).

Avviksformulering Avvik fra

Tillatelse Forurensningsforskriften §15-3

Virksomheten mangler tillatelse til utslipp av oljeholdig aviepsvann.

Fungering/bruk av oljeutskiller Tillatelse, krav til vanndybde i sandfang og oljevolum (oljelagets

tykkelse)
Oljeutskiller har ikke fungert/eller veert i bruk over en lengre tidsperiode (&r).

og/eller
¢ Avlgpsvann gar ikke via sandfang/oljeutskiller for det kommunale avigpsnettet.

e Der er feil og mangler ved oljeutskilleranlegget Internkontroliforskriftens § 5, 2. ledd punkt 6 og 7.
» Det er overskridelse av lagringskapasitet p& sandfang/oljeutskiller

Virksomheten kan ikke dokumentere at de har kartlagt fungering av oljeutskilleren og vurdert om dette kan fore
til forurensning

Virksomheten kan ikke dokumentere rutiner og tiltak/planer for & avdekke forurensning.

Oljeutskiller har ikke veert tamt (over lengre tid/aldri).

Dimensjonering Tillatelse, Internkontrollforskriften § 5, 2. ledd punkt 6.

Virksomheten kan ikke dokumentere at oljeutskiller er tilstrekklig dimensjonert for faktiske vannmengder.

Utslippskontroll Tillatelse, Internkontrollforskriften § 5, 2. ledd punkt 6.

Virksomheten overholder ikke krav til provetaking av oljeholdig avlepsvann
o tar ikke represenative prover
o ikke akkreditert lab/metode
o tar ikke tilstrekkelig antall prover

Virksomheten har ikke sikret oljeutskiller for akuttutslipp (lokk utlepskasse).

Virksomheten overskrider grenseverdi for oljeinnhold i vann p& 50 mg/I.

Virksomheten mangler signert avtale om temming, service/kontroll og prevetaking.

Skriftlige rutiner
Tillatelse og/eller internkontroliforskriften § 5, 2. ledd punkt 7.

Virksomheten mangler driftsjournal/skriftlige rutiner for & sikre at oljeutskiller fungerer tilfredsstillende.

¢ periodisk temming/kontroll av oljeutskiller

¢ periodisk kontroll av oljelagets tykkelse i oljeutskiller
¢ eventuell funksjonskontroll av installert nivdalarm

o vedlikehold/rengjering

Forslag til avvikstekster for fylkesmannens myndighetsomréde finnes her .

Virkemidler og sanksjoner
Tvangsmulkt
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Tvangsmulkt etter forurensningsloven § 73 , kan benyttes som et virkemiddel for

o 3 fa virksomheten til & sende inn palegg om opplysninger
o 3 utfore pélegg om tiltak
e eller til & opphere med ulovlige forhold

Se Miljgkommune.nos side om tvangsmulkt etter forurensningsloven.

Oppheve eller endre tillatelse
Kommunen kan endre vilkarene i tillatelsen, sette nye vilkar, eller om ngdvendig kalle tillatelsen tilbake. Kommunens myndighet er gitt i forurensningsforskriften §

15-8 .
Neermere regler om endring eller tilbakekalling av enkeltvedtak i forurensningsloven § 18 .

Se folgnde veiledninger pa Miljgkommune:

e Fatte enkeltvedtak.

Varsle stans og stenge virksomhet
Kommunen kan pélegge virksomheten & treffe tiltak, herunder & stanse virksomheten. Hjemmel er forurensningsloven § 7 .

Se veiledningen Palegge tiltak pa Miljgkommune,

Anmeldelse
Forhold som kan veere aktuelle & anmelde:

¢ omfattende brudd pé lov, forskrift eller tillatelse

o sterkt klanderverdig opptreden fra virksomheten (grov uaktsomhet eller forsett)
o omfattende potensielle eller faktiske miljgkonsekvenser

Beslutningen om & g4 til anmeldelse ber tas raskt, og det ber finnes klare beviser for overtredelse.

Se Veiledning_om anmeldelse pa Miljgkommune.

Sist revidert: 30.07.2018
av: Miljedirektoratet
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Bilvaskerier kjenner ikke miljgkravene
www.miljodirektoratet.no

Oppsummering_av resultater fra bilvaskaksjonen 2015 (pdf)

Tilsyn med avlgp - generell veiledning

Behandle sgknad om utslipp av oljeholdig_avlgpsvann, forurensningsforskriften kapittel 15
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Miljgdirektoratet eier nettstedet, og drifter det i samarbeid med Riksantikvaren og Statens stralevern.
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| tillegg bidrar: Klima- og miljgdepartementet, Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Direktoratet for byggkvalitet, Direktoratet for
samfunnssikkerhet og beredskap, Landbruksdirektoratet, Mattilsynet, Veterinaerinstituttet, Norges vassdrags- og energidirektorat, Statens
vegvesen, Vegdirektoratet, Norsk folkehelseinstitutt, Norsk Vann og Enova.
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